connexxion 3

Vervoerplan Noord-Holland Noord

Ingangsdatum 4 mei 2025

Auteur: L.A. Beentjes, Vervoerkundige

Connexxion

Stationsplein 13, 1211 EX Hilversum
Postbus 224, 1200 AE Hilversum
088 625 16 00

connexxion.nl

18-3-2025

KvK Connexxion OV 34001568
KvK Connexxion NL 32083680

Connexxlon, Hermes, en Witte Kruls zijn 5
" (F transdev

onderdeel van Transdev Nederland



connexxion 3

Inhoudsopgave
0] 1= [T =TSP PPPRURRN 3
Aanpassingen 15 deCeMBEr 2024 .......c...uiiii ettt et e e e te e e e etre e e e e tae e e e ebae e e e bae e e eearaee e enrees 4
Vervoerplan MEi 2025..... ..ot e e e e e et e e e e et e e e e et e e e e e e be e e e e e baeeeearteeeeanraeeeenrees 5
AQNPASSING MOULES. ...eeiiiiiiee ittt ettt e e e sttt e e e e e e s ebb bttt e e e e s e s aabbbaeeeeeeeesaasrsbaeeeeesesannssneeens 5
Lijn 2 Alkmaar Station — Alkmaar, D& HElliNG......coivuiiiiiiiie et 5
Lijn 30 Den Helder Station — Schagen Station via Julianadorp........ccceeevvciieeincieee e, 5
Lijn 133 Hoorn Station — HOOZWOUM .........uviiiiiiiiiccciieee et ee et e ettt e et e e e e tte e e e enra e e s enraeeeeans 6
Lijn 139 / lijn 140 Hoorn Station — Medemblik BUSStation ..........ccccceeeeieeecieeeciieeeciee e 7
Aanpassing bedieningstijden/freqUENTIE ........ccuiccieiieiiecee ettt 9
Lijn 30 Den Helder Station — SChageN ...cc..vviii ittt e e eaaa e e 9
Lijn 37 Den Helder Station — HUISAUINEN .....ccocuiiiiiciiee ettt e e e nreee e 9
Lijn 131 Hoorn Station — Andijk HOEKWEE Via ZWaAE.......c..eeeeecriieeietieee et et evvee e e evanee e 9
AQNPASSING VEITIEKEHUBN ..eeiiiiiii et e et e e e abe e e e e ab e e e s enbaeeeenreeeeennees 10
Lijn 9 Alkmaar Station — Overdie Zuid — Alkmaar Station ........ccccccveiieiiiicieei e, 10
Lijn 30 Den Helder Station — Schagen via Julianadorp......c.cceeeciieeiiiiieicccieecccee e 10
Lijn 32 Den Helder Station — Nieuw Den Helder..........oooiiiiieciiiee e 10
Lijn 37 Den Helder Station - HUISAUINEN .......ccccuiiiiiiieie ettt et e e 10
Lijn 130 Julianadorp — Schagen Station.........coccvieiiiciiie e 10
Lijn 152 Schagen Station — CallantSO0g........cuivcuiiiiiiciiiieicciiie et 10
Lijn 157 Alkmaar Station — Tuitjenhorn — Schagen ..........cceveeciieecciee e 10
Lijn 163 Alkmaar Station — Uitgeest STatioN.........ccccciiiiecciiie e et 10
P T oY o = 1Y [V 1 o F=Y o SRR 10
Connexxion
Stationsplein 13, 1211 EX Hilversum KvK Connexxion OV 34001568
Postbus 224, 1200 AE Hilversum KvK Connexxion NL 32083680
S et (O trorexia



Inleiding

21 juli 2024 is het nieuwe vervoerplan van de concessie Noord-Holland Noord ingegaan. De
herijking van het gebied bracht een grote verandering in het netwerk en de dienstregeling teweeg.
Nu we bijna een half jaar verder zijn willen we op kort termijn, mei 2025, kleine veranderingen
doorvoeren. Deze veranderingen komen deels kansen voor netwerkverbeteringen,
bedieningstijden die niet kloppen en het aanpassen van de rijtijden. In het voorjaar van 2025 zal
Connexxion een grote analyse doen naar de resultaten van de herijking: werken de maatregelen?
De resultaten van de analyse zullen bepalend zijn voor het vervoerplan 2026, ingaande december
2025. De wijzigingen en aanpassingen die in dit vervoerplan beschreven worden, zijn aanpassingen
die zonder diepere analyse al aangepast kunnen worden.
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Aanpassingen 15 december 2024

Per 15 december 2024 zijn er al een aantal wijzigingen doorgevoerd. Deze wijzigingen konden niet
op zich laten wachten of stonden eigenlijk al op de planning voor afgelopen juli maar waren
vanwege de infrastructuur niet eerder mogelijk. Hieronder lezen jullie een opsomming wat er per
15 december is veranderd.

Vertrektijden
e Lijn 128
o Derrijtijden van lijn 128, voornamelijk op weekdagen, waren niet in orde. Vanwege
verkeersveiligheid worden de rijtijden van deze lijn per december aangepast. De
aangepaste rijtijden hebben natuurlijk invloed op de vertrektijden.
e Lijn131
o Derrijtijden van de korte slag van lijn 131 waren niet correct verdeeld tussen de
heen- en terug richting. Omdat de totale rijtijd hetzelfde bleef voor deze slag,
hebben we de rijtijden per december aan kunnen passen. De aangepaste rijtijden
hebben natuurlijk invioed op de vertrektijden.
e Lijn 158
o We hebben de vertrektijd van lijn 158 vanaf Anna Paulowna richting Den Oever
aangepast, op deze manier is er meer overstaptijd van trein op bus.
e Lijn N60
o De vertrektijden van N60 hebben we iets aangepast, dit in verband met de nieuwe
nachttrein die aanstaande december gaat rijden tussen Amsterdam en Alkmaar.
Helaas hebben we er geen ideale overstaptijd van kunnen maken tussen trein en
bus, dit in verband met de maximale dienstlengte van een nachtdienst van 7 uur.

Extra ritten
e Lijn30
o Op weekdagen worden er drie extra ritten toegevoegd aan de dienstregeling van
lijn 30. Hierdoor kunnen reizigers uit Julianadorp eerder in Den Helder aankomen
en sluit de tijd van lijn 30 op weekdagen beter aan op het eerste lesuur in Den
Helder. Op zaterdag en zondag wordt er één extra rit toegevoegd
=  Weekdagen: 06:42 en 07:46 Julianadorp-Den Helder; 07:13 Den Helder -
Julianadorp
= Zaterdag en zondag: 08:34 Julianadorp — Den Helder.
Nieuwe haltes
o Lijn4
o Eris een nieuwe halte op lijn 4: De Keesman. Deze halte is aangelegd om de wijk
Vroonermeer-Noord te bedienen. De halte ligt aan de zuidkant van deze wijk.
e Lijn131/132 en 415
o Eris een nieuwe halte aangelegd nabij het stadhuis van Hoorn. In de richting van
Hoorn ligt de halte recht voor het Stadhuis op de Nieuwe Steen, in de richting van
Andijk ligt de halte aan de Zwaagmergouw voor de rotonde. De halte richting
Andijk is tijdelijk, er wordt nog een definitieve halte aangelegd dichter bij de
rotonde. De halte Nieuwe Steen, nu de dichtstbijzijnde halte, komt in beide
richtingen te vervallen.

4

Connexxion, Hermes, en Witte Kruls zljn

connexxion.nl onderdeel van Transdev Nederland Itfandﬂ/



Vervoerplan mei 2025

Aanpassing routes
Lijn 2 Alkmaar Station — Alkmaar, De Helling

Vanaf de nieuwe dienstregeling zal de route van lijn 2 verlengd worden naar de halte Alkmaar, De

Helling. Dit is een nieuwe halte aan de noordzijde van Vroonermeer-Noord, nabij het

Gezondheidscentrum Vroonermeer Sint Pancras. Op deze manier wordt de wijk Vroonermeer-
Noord beter bediend, sinds kort is er ook een halte aan de zuidzijde van Vroonermeer-Noord: de
halte Alkmaar, Keesman die wordt aangedaan door lijn 4. Tevens is het een groot pluspunt dat
men zo een groot Gezondheidscentrum ook met de bus kan bereiken. De extra reistijd totaal (de
heen- als terug richting) bedraagt ongeveer 5 minuten, lijn 2 blijft aansluiting bieden op de trein

van/naar Amsterdam.
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Huidige route lijn 2 Route /ijn 2 vanaf mei 2025

Lijn 30 Den Helder Station — Schagen Station via Julianadorp

Sinds ingang van de nieuwe dienstregeling rijdt lijn 30 een aangepaste route. De huidige route van
lijn 30 begint bij Den Helder, Noordwest Ziekenhuisgroep en rijdt via Den Helder Station richting
Den Helder Station Zuid. Na Den Helder Station Zuid rijdt lijn 30 naar Julianadorp en dan via 't
Zand naar Schagen Station. Op Schagen Station heeft lijn 30 in de ochtend een korte overstap op
de trein richting Alkmaar en Amsterdam en in de middag heeft lijn 30 een korte overstap van trein

op bus.

De huidige routevoering en dienstregeling heeft een aantal minpunten:

e Gedurende de dag andere aankomst- en vertrektijden, doordat de spitsrichting en de daar

bijhorende trein leidend is voor de dienstregeling;
e Lijn 30 sluit niet aan op de reguliere rit van lijn 33 richting de TESO;

e Doordat Den Helder Station niet meer de eindhalte is van lijn 30, weten reizigers op Den
Helder Station niet in welke bus ze moeten stappen. Er gaat een lijn 30 naar het ziekenhuis

en er gaat een lijn 30 naar Julianadorp, voorheen was dit dezelfde bus.
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e Inde avond is de rijtijd aanzienlijk korter dan overdag, er kan geen tijd worden afgewacht
bij het ziekenhuis. Vanuit operationele en veiligheidsoverwegingen rijdt de bus na rit 30
vanuit Julianadorp leeg vanaf het ziekenhuis naar Den Helder Station, om vervolgens een
aantal minuten laten weer leeg naar het ziekenhuis te rijden om aan de volgende rit te
beginnen. Voor de chauffeurs zijn dit geen logische ritten, het zijn onnodige kilometers

voor de bus en de mensen die aan de Javastraat en Timorlaan wonen hebben in de avond
een hogere frequentie aan bussen langs hun woning.

De routevoering van lijn 30 wordt met ingang van de nieuwe dienstregeling aangepast. Komende
vanaf Schagen en Julianadorp rijdt lijn 30 na de halte Den Helder, Sportlaan via de Timorlaan
richting het Ziekenhuis. Na de halte Den Helder Noordwest Ziekenhuisgroep rijdt lijn 30 via de
Javalaan naar Den Helder, Station. Den Helder Station wordt de begin- en eindhalte van lijn 30. De

route van lijn 30 tussen Den Helder Station en de kruising Middenweg/Sportlaan wordt weer zoals
het was voor 21 juli 2024.
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Aangepaste route lijn 30 in Den Helder

Lijn 133 Hoorn Station — Hoogwoud

Sinds ingang van de nieuwe dienstregeling heeft lijn 133 deels de route van lijn 11 overgenomen.
Lijn 11 reed voorheen vanaf Hoorn Station via het ziekenhuis naar Zwaag Risdam. De nieuwe route
van lijn 133 gaat niet langs het ziekenhuis. Een wens van de Gemeente Hoorn is om Risdam toch
weer met het ziekenhuis te verbinden. Om dit mogelijk te maken moet de route van lijn 133

worden omgelegd en er moet een nieuwe halte worden aangelegd aan de westkant van het
ziekenhuis, aan de Maelsonstraat.
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Dekking Nieuwe route lijn 133 via halte Hoorn, Geldlozeweg

De route via de Maelsonstraat, Provincialeweg en De Keern is proefgereden met de
rayoncommissie, logistiek codrdinator en de Gemeente Hoorn. De aangepaste route is veilig
genoeg en goedgekeurd, de Gemeente Hoorn past de bebording aan op de Provincialeweg. Zo
gaan er drie lijnen rijden tussen Hoorn Station en het ziekenhuis, maar is ook Zwaag Risdam weer
rechtstreeks verbonden met het ziekenhuis.

Lijn 139 / lijn 140 Hoorn Station — Medemblik Busstation

De lijnvoering tussen Hoorn Station en Medemblik Busstation is aangepast sinds afgelopen zomer.
Lijn 139 rijdt als sneldienst naar Medemblik Busstation en de ontsluitende route via Opperdoes
terug naar Hoorn Station. Lijn 140 rijdt de route omgekeerd, de ontsluitende route richting
Medemblik Busstation via Opperdoes en als sneldienst via Abbekerk Busstation weer terug naar
Hoorn Station. We zijn nu een half jaar verder en het lijkt erop dat nog niet alle reizigers begrijpen
wat de lijnvoering van lijn 139 en lijn 140 is. Chauffeurs geven aan dat reizigers aangeven wel naar
Hoorn te kunnen reizen, maar dat er geen bus terugrijdt naar Medemblik. Om het toch voor de
reizigers zo begrijpelijk mogelijk te maken, willen we de routevoering weer terugbrengen naar hoe
het was voor juli 2024. Lijn 139 rijdt in beide richtingen de ontsluitende route, lijn 140 wordt weer
lijn 239 enrijdt in beide richtingen de sneldienst. Lijn 139 zal nog wel overgaan in lijn 239 op
Medemblik Busstation en v.v. Op werkdagen en zaterdag avond rijdt lijn 139 alleen in de richting
van Medemblik en gaat altijd als lijn 239 terug naar Hoorn. Er zijn een beperkt aantal reizigers die
tussen Medemblik en Hoorn rijden en in de avond en op deze manier past een retour Hoorn —
Medemblik in één omloop.
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Aanpassing bedieningstijden/frequentie

Lijn 30 Den Helder Station — Schagen

De huidige bedieningstijden van lijn 30 zijn niet correct. Doordat de route langer is geworden en er
eerst naar Schagen gereden wordt en daarna pas weer terug, is de eerste rit vanuit Julianadorp
naar Den Helder Station erg laat op alle dagen van de week. De dienstregeling van lijn 30 gaat een
half uur om, waardoor de eerste rit vanuit Schagen naar Den Helder om 06:17 zal vertrekken. Deze
rit komt om 07:10 uur aan op Den Helder Station. Er wordt nog een extra rit toegevoegd van
Julianadorp Noorderhaven naar Den Helder Station die vertrekt om 05:39 uur.

Lijn 30 gaat een half uur om een overstap te creéren van lijn 30 uit Schagen/Julianadorp op de
reguliere ritten van lijn 33 richting de TESO. Op basis van de dienstregeling is er altijd een overstap
van minimaal twee minuten. Helaas is het niet mogelijk om een overstap in de andere richting te
realiseren. Mochten mensen vanuit Texel naar het ziekenhuis willen reizen kunnen ze gebruik
maken van lijn 37, de overstaptijd van lijn 33 vanaf de TESO op lijn 37 is op basis van de
dienstregeling circa 10 minuten.

Op zaterdag en zondag gaat lijn 30 ook een half uur om en wordt er een vroege rit extra
toegevoegd vanaf Julianadorp Noorderhaven naar Den Helder Station.

Lijn 37 Den Helder Station — Huisduinen

Lijn 37 heeft op werkdagen en zaterdag de eerste rit om iets na 06:00 uur ’s ochtends richting
Huisduinen en op zondag om iets na 07:00 uur. Bij lijn 30 is terug te lezen dat deze lijn een half uur
om gaat en omdat lijn 30 en lijn 37 samen een halfuur frequentie tussen Den Helder Station en het
Ziekenhuis bieden, gaat lijn 37 ook een half uur om. Daarnaast is de vervoersvraag van lijn 37 in
het weekend in de vroege ochtend beperkt, wat heeft doen besluiten om de eerste slag van lijn 37
op zaterdag en zondag niet meer te rijden. De eerste ritten van lijn 37 zullen vanaf de nieuwe
dienstregeling op de volgende tijden zijn:

Weekdagen:
e Den Helder Station = Huisduinen vertrek ca. 6:45 uur
e Huisduinen = Den Helder Station vertrek ca. 6:55 uur

Zaterdag:
e Den Helder Station = Huisduinen vertrek ca. 7:45 uur
e Huisduinen = Den Helder Station vertrek ca. 7:55 uur

Zondag:
e Den Helder Station = Huisduinen vertrek ca. 8:45 uur
e Huisduinen = Den Helder Station vertrek ca. 8:55 uur

Lijn 131 Hoorn Station — Andijk Hoekweg via Zwaag

Lijn 131 is een nieuwe route sinds juli 2024. Lijn 131 heeft deels de route van de oude lijn 232
overgenomen en rijdt deels een nieuwe route via de lJsselweg en Zwaag de Strip. Rondom de Strip
is een grote (nieuwbouw)wijk en deze lijn heeft daarom ook veel groeipotentie. De vijf nieuwe
haltes op de route hebben elke maand weer meer instappers. In de maand november maakten
bijna 30 reizigers per dag gebruik van de haltes Hollandse Cirkel, Lienweid, Maasweg, lJsselweg en
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Dinkelweg. De halte Hollandse Cirkel was goed voor de helft van dit aantal. Om reizigers te
stimuleren deze lijn nog vaker te gebruiken zal lijn 131 met ingang van de nieuwe dienstregeling 2
keer per uur in de spits gaan rijden, de spits is tussen 07:00 uur en 09:00 uur en tussen 15:00 en
18:00 uur. De extra ritten zullen gaan rijden tussen Hoorn Station en Zwaag Dijkgraaf.

Aanpassing vertrektijden

Lijn 9 Alkmaar Station — Overdie Zuid — Alkmaar Station
Lijn 9 vertrekt in de middag één minuut na lijn 5. Lijn 5 en lijn 9 staan op dezelfde halte. Lijn 9 zal
daarom een paar minuten later vertrekken.

Lijn 30 Den Helder Station — Schagen via Julianadorp
Zoals al eerder in dit vervoerplan aangegeven zal de vertrektijd van lijn 30 met een half uur om
gaan.

Lijn 32 Den Helder Station — Nieuw Den Helder

Lijn 37 Den Helder Station - Huisduinen

Lijn 32 zit met lijn 37 in een omloop, omdat lijn 37 samen met lijn 30 een halfuursverbinding biedt
tussen Den Helder Station en het ziekenhuis moet de vertrektijd van lijn 37 ook aangepast worden
en verandert de vertrektijd van lijn 32 mee.

Lijn 130 Julianadorp — Schagen Station
Lijn 130 biedt samen met lijn 30 een halfuursverbinding tussen Julianadorp en Schagen, omdat de
vertrektijd van lijn 30 een half uur om gaat moet de vertrektijd van lijn 130 ook aangepast worden.

Lijn 152 Schagen Station — Callantsoog
Lijn 152 zit samen met lijn 30 in een omloop, omdat de vertrektijd van lijn 30 wordt aangepast
veranderen de vertrektijden van lijn 152 ook.

Lijn 157 Alkmaar Station — Tuitjenhorn — Schagen
Lijn 157 zit in een omloop met lijn 130 en omdat de vertrektijd van lijn 130 verandert, moet ook de
vertrektijden van lijn 157 aangepast worden.

Lijn 163 Alkmaar Station — Uitgeest Station
Lijn 163 heeft een beetje rijtijd te kort, maar zit vast qua aansluiting op de trein in Uitgeest. Lijn
163 zal daarom op weekdagen overdag twee minuten eerder uit Alkmaar vertrekken.

Aanpassing rijtijden
Om te komen tot een haalbare dienstregeling is het onder meer van belang om de juiste, reéle
rijtijden te hanteren. Voor alle betrokken partijen is een haalbare dienstregeling belangrijk:
e De reiziger haalt graag de aansluiting volgens planning, ziet liever niet een bus te vroeg
vertrekken maar wil ook niet veel te laat aankomen.
e De chauffeur wil op een normale wijze de ritten kunnen rijden en op tijd voor aflossing,
pauze of aanvang van volgende rit aankomen.
e De concessieverlener verwacht dat Transdev de dienstregeling punctueel uitvoert.
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Een netwerk met veel nieuwe lijnen betekent dat niet alle lijnen qua rijtijden op historische data
gebaseerd kunnen worden. Sommige lijnen zijn stukjes van andere lijnen, andere lijnen zijn
volledig nieuwe routes. Nu we een half jaar verder zijn kunnen we wel historische data gebruiken
voor de rijtijden. De rijtijd van alle lijnen is geanalyseerd, de rijtijden van de volgende lijnen
worden aangepast:

e Lijn2

e Lijn9

e Lijn14
e Lijn30
e Lijn32
e Lijn37
e Lijn 123
e Lijn 129
e Lijn 130
e Lijn131
e Lijn132
e Lijn 133
e Lijn134
e Lijn135
e Lijn 139
e Lijn 140
e Lijn151
e Lijn 157
e Lijn 160
e Lijn 163
e Lijn 169
e Lijn N50

Een rijtijdaanpassing kan zowel een surplus als een tekort betekenen. Omdat de rijtijd van deze
lijnen met maar enkele minuten wijzigt, worden de details niet beschreven. De tijden worden
gewijzigd in de reisinformatie.
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